
セキュア・インターネットVPNｰHighSpeed

シンプルメニュー

ポータルサイト ご利用に際して
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このポータルでなにができるの？

• 拠点一覧が確認できます

• 最新の工事情報・故障情報が確認できます

• 宅内設備の確認および直接当社へ故障問

合せができます

セキュア・インターネットVPNｰHighSpeed

シンプルメニューポータルサイトをご利用ください

※PC、タブレット、スマートフォンでご利用いただけます。

サービスポータル URL
https://online.mastersone.jp/m1simple/login
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ポータルを利用するには

このポータルをご利用いただくために、以下の準備をお願いいたします。

「Master’sONE ネットワークサービス
申込書」でポータルログインのID,パス

ワードをお申込み

代理店さまより拠点オーダを
発行します。

ステップ1 ステップ2

代理店さまよりお客さまの
システム番号が通知されます。

ステップ3

本ポータルにログインできます。

ステップ4
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セキュア・インターネットVPN-HighSpeed(SIV-HS) シンプルメニューとは？

• 閉域網でイントラネット形成、高いセキュリティを実現

• 従来型エントリーVPNと比較し高いパフォーマンスを実現

IPoEを用いて従来型サービス比

遅延値42%改善※1 ・ 設計帯域約7倍※2

• 冗長構成・バックアップで信頼性を確保

GW(当社ネットワーク設備)の冗長だけでなく、LTEバックアップ

標準提供

• ポータルサイトで契約一覧、工事・故障情報を一元

的に確認。

※1 NTTPC調べ
※2 本サービスはベストエフォートサービスとなります。混雑発生時は、公平制御により、NTTPC網内で1Mbpsまで速度が低下する可能性があります。なお、通信速度は保証するものではありません。



5

セキュア・インターネットVPN-HighSpeed(SIV-HS) シンプルメニューとは？

区分 内容 備考

サービス名称
Master’sONE
セキュア・インターネット VPN-HighSpeed シンプ
ルメニュー 接続サービス

アクセス回線

メイン回線
お客さま手配のフレッツ回線(※1)
または PC社以外のコラボ回線

ご利用いただけるアクセス回線は、※1を
参照ください。

バックアップ回線 NTTPC手配のLTE回線
提供条件については※2を参照してくださ
い

機能

光電話重畳機能
○ （重畳可能)
ひかり電話、ひかり電話A（エース）、ひかり電話オ
フィスA（エース）に対応

NTT東日本・NTT西日本のサービスとし
て、お客さまより加入・保守・故障連絡を
していただく必要があります。アクセス回線
保守はサービスに含まれません。

DHCP
機能

サーバ
×（提供しておりません） 設定等が必要な場合は、弊社サービス

（セキュア・インターネット VPN-
HighSpeed 接続サービス）で対応を致
します。

リレー

フィルタ機能 ×（提供しておりません）

LAN-IF
通信
モード

規格
○ （自動設定のみ）
1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T
Auto-MDI/MDIX対応
オートネゴシエーション

LANケーブルはCAT5eの使用をお奨めし
ます

全二重/半二重

お申込方法
工事方法

お申込方法 代理点さま経由のお申込のみ

設置方法 お客さまによる設置のみ（DIY設置）
弊社作業員によるオンサイト訪問・設置
サービスは提供しておりません。

保守受付

メンテナンス情報
ポータルサイトに掲載

故障情報

故障申告 ポータルサイトからのご申告受付

CPE保守 24時間・365日

アクセス回線保守
お客さまからNTT東日本・NTT西日本または回線
事業者への手配となります。

SLA SLA ○ あり

お客さまでご準備いただいた、フレッツ回線にルータをつなぐだけで簡単・
安全にVPNが構築できるサービスです。
特に、はじめてVPNを利用する方に 最適なサービスです。

必
要
な
も
の

１.フレッツ回線（※１）

２.コンセント・設置場所

○利用可能なアクセス回線は以下になります。

ファミリー・ギガラインタイプ
マンション・ギガラインタイプ
ファミリー・スーパーハイスピードタイプ 隼
マンション・スーパーハイスピードタイプ 隼
ファミリー・ハイスピードタイプ
マンション・ハイスピードタイプ
○フレッツオプション(月額無償)に加入
「フレッツ・v６オプション」が付与されていること

○コンセント
お客さま宅に送付したルータは、コンセント１個口を利
用しますので、ご用意ください。
○設置場所
フレッツ回線の工事や故障の際に、ワイヤレスバックアッ
プ機能が有効になります。ワイヤレスはNTTドコモ
(MVNO)電波を利用しますので、スマートフォン等で電
波が安定的に利用できるところへ設置してください。
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NTTPCコミュニケーションズ


